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FORMULÁŘ PRO UPLATNĚNÍ REKLAMACE

Použití tohoto formuláře není povinné. Reklamaci lze uplatnit také jiným prokazatelným způsobem. Vyplněný
formulář můžete zaslat e-mailem nebo datovou zprávou. Zboží zasílejte pouze po předchozí dohodě.

Adresát: LEDASCO s.r.o., Felklova 2005, 252 63 Roztoky
E-mail: zavlazovacivaky@ledasco.cz    Datová schránka: 7ea97b7
Adresa pro zaslání reklamovaného zboží po předchozí dohodě: CFS Česká Třebová - LEDASCO s.r.o., Průmyslová 2180, 560 02
Česká Třebová

Datum uplatnění reklamace:

Jméno a příjmení:

Adresa:

E-mail:

Telefon:

Číslo objednávky / faktury:

Datum převzetí zboží:

Reklamované zboží:

Výrobní číslo (je-li uvedeno):

Popis vady a způsob, jakým se
projevuje:

Požadovaný způsob vyřízení
reklamace:

Přiložené dokumenty a
fotografie:

Doporučená fotodokumentace: celý výrobek a umístění vady v jeho kontextu; detail vady zblízka; u poškození svaru detail svaru z
obou stran; další části výrobku související s příčinou vady; výrobní číslo, je-li jím výrobek označen.

Datum: Podpis pouze při listinném podání:

Prodávající po uplatnění reklamace vydá potvrzení obsahující zákonem požadované údaje. Předložení originálu dokladu o koupi ani
původního obalu není podmínkou přijetí reklamace.


